0( DIJK EN WAARD
VOOR ELKAAR

WAARDEVOLLE ONTMOETINGEN

Jaarverslag 2024

Sylvia de Wilde



Inhoud

Y/ Te] 41L¥ o o] o H PP 2
Over Stichting Dijk en Waard VOO ELKAAT ......ccuuiiiiiiiiiiiiiiie it ceee e s eeeeeneeneeneenaens 3
(0] 7=t a1 E7- L1 [ TP PR PRSPPI 3
MiSSIE, VISIE BN KEINWAAITEN ....v ittt ettt s e et eaeaesssneneneneaesersnenenens 4
JAAIVEISIAG 2024....... ettt ettt et et ea ettt et et et enenaaaen 5
UL o] fo] =T o1 (-1 o [F PRSPPI 5
(O] gV AN =T ¢ Y 2= S 5
RESULLAAT 2024 .....uiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt st sttt e b e e e e b ee 6
Netwerkbijeenkomsten, CUrSUSSEN €N WOIKSNOPS. ..cuuiiiiiiiiiiiiiiiriieee et eeeeeeeeeeeneeaeeeennns 7
RESULAAT 2024 ... ettt st s e s e s e b e ea s ea s taa e aa e ena e 7

Ao ] 0 011 oY/ 1] g L= £ TP PP PPPPPRR 8

[ (=] oo T s [e1=] o) AP PRSPPSO PP PPN 8
SAMEBNWETKING ..evniiiiiiiiiiiettie e ettt ettt et etneeneeatuesensensessensenssnsssssessessessensensenesnssnssansenns 8
RESULLAAT 2024 .....uiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt ettt e s e b e e s e aa e ee 9

T 1 =T =151 (=T o RO PP P PP PPRPN 10
Kerstengelen voor en door inwoners van Dijk en Waard.........c..ccoiiiiiiiiiiiiiiiiieeene, 10
Kerstengelen pakKetten-aCTi€ ......iiuiiuiiiiiiiiiiii ettt ereee e e e e e e e e eaneananns 11
SaAMENWETKINEE N . et ittt ittt ettt et et e ee e ettt eensansanssnstnsenssessessensensenssnessssnssensenses 11
RESULAAT 2024 ... ettt et et st e e et et et et e e e e e eas 11
KLediNgINZAmELING. .. ... ettt ettt et et et e e eaeae et ee e e een e e annennens 14
RESULLAAT 2024 .....uiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt r e b e b s e a e aaaes 14
MUZIEKEIOEP D PreSENTEIS . ittt ie ettt eee e e ee e eaeaneaasansensenssnssnssensenses 14
RESULLAAT 2024 .....uiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt e e b e e e e a e e 14

e ToE1 Ko 1] ] gL A= ORI 15
RESULAAT 2024 ... ettt ettt et et et et e e et e e e eas 15
Urenbesteding Vrijwillige iNZet 2024 .......c.iiniiiiiiiieiieie e rtee e ee e eae et eenseeensenseneansenes 15
FINGNCIEELVEISIAG .ceniiiiiiiiiiiie et ettt et e e et e eeeaeaneassansansanssnssnssnnsensenses 17




Voorwoord

Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is een non-profit organisatie die zich inzet voor de kwetsbare
inwoners van de gemeente en de sociale draagkracht te bevorderen. Dit doen wij doormiddel
van verschillende projecten welke terug te vinden zijn in dit jaar verslag.

Met trots en dankbaarheid kijken we terug op 2024. Het tweede jaar van de stichting waarin we
opnieuw veel hebben kunnen betekenen. Dankzij de inzet van onze medewerkers, vrijwilligers
en samenwerkingspartners hebben we mooie momenten gecreéerd en waardevolle initiatieven
gerealiseerd.

Het jaar begon met de komst van interimmanager Marco Kuiper, die de taken van Sylvia de
Wilde overnam tijdens haar zwangerschapsverlof in februari. Sylvia droeg haar werkzaamheden
met vertrouwen aan hem over.

Marco heeft zich in zijn periode bij de stichting bewezen als een sterke verbinder tussen
verschillende partijen. Zo startte hij de samenwerking met stichting Lief Langedijk, wat
resulteerde in een workshop over het werven en behouden van vrijwilligers. Dit diende als een
voorproefje op de uitgebreide cursus die later in het jaar plaatsvond.

Daarnaast heeft Marco via zijn netwerk het project Zomervlinders verrijkt door vrijkaarten voor
diverse musea aan het basispakket toe te voegen. Bovendien kregen alle deelnemende
gezinnen de mogelijkheid om een weekend weg te gaan. Deze initiatieven behoren tot de
waardevolle bijdragen die hij tijdens zijn periode bij de stichting heeft geleverd.

Na de zomer verliep de samenwerking met stichting Lief Langedijk in een hoog tempo. Twee
cursussen stonden op de agenda: Vrijwilligers werven & behouden en Fondsen werven. Dankzij
de waardevolle samenwerking met trainer Daniélle Koelemij van iDee Doet waren beide
cursussen succesvol. We hebben diverse nieuwe organisaties leren kennen en hen waardevolle
kennis meegegeven.

Gedurende het jaar hebben we actief nieuwe samenwerkingen gezocht met instanties die
cliénten binnen onze doelgroep begeleiden voor groepsklussen. Dit heeft geleid tot meer
verbindingen tussen hun cliénten en onze klusvrijwilligers, resulterend in waardevolle hulp bij
klussen in en rondom huis.

Het jaar werd afgesloten met een nieuw record voor Kerstengelen, zowel in het aantal aanvragen
voor kerstpakketten als in het aantal particuliere inwoners die zich als ontvanger hebben
aangemeld.

Na een succesvol 2024 kijken we vol enthousiasme vooruit naar 2025. Dit jaar zetten we in op
verdere groei, versterking van bestaande samenwerkingen en het creéren van nieuwe kansen
om onze impact te vergroten.

We blijven actief inzetten op het uitbreiden van samenwerkingen met instanties die o.a. cliénten
begeleiden binnen onze doelgroep. Door deze verbindingen te versterken, hopen we nog meer
mensen te kunnen ondersteunen.




Kerstengelen blijft een belangrijk initiatief. De recordhoge deelname in 2024 toont aan hoe groot
de behoefte is aan verbinding en ondersteuning binnen de gemeente. In 2025 willen we dit
project verder ontwikkelen en nog meer inwoners bereiken, zowel als ontvanger als gever.

Kortom, 2025 wordt een jaar waarin we blijven bouwen aan sterke netwerken, nieuwe
initiatieven en betekenisvolle ontmoetingen. Samen zetten we ons in voor een samenleving
waarin iedereen gezien en ondersteund wordt. We kijken ernaar uit om dit samen met onze
vrijwilligers, partners en betrokkenen te realiseren!

Kees Slot
Voorzitter bestuur

Over Stichting Dijk en Waard voor Elkaar
Organisatie

Bestuur
Het bestuurin 2024:

Voorzitter : Kees Slot

Secretaris : Marcel Dekker
Penningmeester : Antoine Rouppe van der Voort
Algemeen lid : Elzbieta Waligora

Uitvoerend

Manager : Sylvia de Wilde

Interim Manager : Marco Kuiper (1-1-2024 tot 30-06-2024 ivm zwangerschapsverlof Sylvia)

Oprichting

Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is in september 2022 opgericht en is per januari 2023
werkzaam onder deze nieuwe nhaam.

Sinds 2006 heeft deze stichting gewerkt onder de naam Stichting Present Heerhugowaard-
Langedijk.

De aanleiding om te komen tot de oprichting van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar heeft alles
te maken met ontwikkelingen binnen Stichting Present Heerhugowaard-Langedijk. Een lange
periode is met behulp van de Present formule het belang van vrijwillige inzet vertaald naar
maatschappelijke waarde. Echter, vanwege nieuwe ambities die niet paste bij het Present
format, is er een einde gekomen aan de samenwerking met Present Nederland en is daardoor
Stichting Dijk en Waard voor Elkaar opgericht.

Sociale projecten

Zomervlinders — codrdinatie: Marco Kuiper en Sylvia de Wilde

Kerstengelen — codrdinatie: Sylvia de Wilde

Klusprojecten —vrijwillige codrdinatie: Marcel Dekker

Troostdekentje “Dorpshuis De Geist”- vrijwillige coordinatie: Ingrid van der Wekken
Troostdekentje “Parelhof Heerhugowaard”- vrijwillige coordinatie: Marion Lentz
Muziekgroep “De Presenters”—vrijwillige codrdinatie: Margriet Ellens




Kleding inzameling
Inzameling door vrijwilligers Philip Lentz en Kees Slot - codrdinatie: Kees Slot en Sylvia de Wilde
Opslag en distributie — vrijwillige codrdinatie: Peter Danenberg

Vaste vrijwilligers

Een organisatie als Dijk en Waard voor Elkaar kan haar werk doen dankzij actieve en betrokken
inwoners die zich als vrijwilliger beschikbaar stellen. Betrokken mensen die met hart en ziel,
vaak vele uren in de week, present zijn en de handen uit de mouwen steken en zich inzetten om
onze doelen te bereiken. Ook dit jaar hebben we weer kunnen rekenen op deze geweldige
mensen. Onze grote dank daarvoor!

Missie, visie en kernwaarden
Missie
Het verbinden van vrijwillige inzet aan individuen en organisaties.

Visie

Vanuit een centrale rol brengen we regionale en lokale samenwerkingsverbanden tot stand
tussen groepen mensen en organisaties die bijdragen aan het welzijn van een individu of een
maatschappelijk doel.

Kernwaarden
Ondernemend
We wachten niet af, maar doen! We zijn creatief en innovatief.

Betrouwbaar
We doen wat we zeggen en zeggen wat we doen.

Ondersteunend
We faciliteren ontmoetingen, stimuleren samenwerkingen en bieden kennis aan.

Verbindend
We bouwen actief aan verbindingen tussen mensen en de organisaties vanuit de overtuiging dat
samen meer mogelijk is.
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Klusprojecten

We zijn trots op de klussen die we als stichting hebben mogen realiseren dankzij de inzet van
onze toegewijde vrijwilligers. Samen blazen we tuinen een nieuw leven in, geven we muren een
frisse uitstraling en verwijderen we zelfs houten plafonds om te zorgen voor een veiligere
leefomgevingen bij kwetsbare inwoners van de gemeente die door fysieke, lichamelijke of
andere omstandigheden dit zelf niet meer kunnen. Zij hebben geen netwerk en weinig financiéle
middelen. Het gaat om eenmalige inzet om hen een steuntje te geven om het daarna weer zelf
op te pakken.

Het opknappen van tuinen gaat verder dan alleen het weghalen van onkruid; het is een kans voor
de bewoner om meer rust te ervaren of zelfs meer toegankelijkheid in zijn of haar tuin te creéren.
Door muren te schilderen, hebben we niet alleen kleur toegevoegd aan kamers, maar ook aan
levens. En het verwijderen van houten plafonds is niet alleen een fysieke transformatie, maar
een daad van zorg voor de veiligheid en het welzijn van de bewoners.

Deze klusprojecten zijn niet slechts oppervlakkige verbeteringen; ze vertegenwoordigen een
diepere betrokkenheid bij onze gemeenschap. Samenwerken aan deze projecten heeft niet
alleen de fysieke omgeving veranderd, maar heeft ook de connectie tussen onze vrijwilligers en
kwetsbare inwoners verbeterd.

Het levert ons veel dankbare hulpontvangers en tevreden vrijwilligers op.

Onze werkwijze

Dijk en Waard voor Elkaar werkt met vrijwilligers die zich aanmelden en brengt ontmoetingen tot
stand tussen hulpvragers en hulpverleners. Via deze ontmoetingen brengen wij een beweging op
gang waardoor we hopen dat deze partijen als vanzelfsprekend naar elkaar omzien.

In veel gevallen doet een professional aangesloten bij een maatschappelijke organisaties op het
gebied van wonen, zorg en welzijn een aanvraag bij onze stichting. Zij kennen als geen ander de
hulpbehoefte en de situatie van de hulpontvanger. Samen wordt gekeken hoe de
vrijwilligersteams van Dijk en Waard voor Elkaar aanvullend kunnen zijn voor het werk van de
professionals.

Projectvolgorde
Elk project kent de volgende stappen:

1. Een maatschappelijke organisatie of particulier plaatst een aanvraag voor hulp via
onze website.

2. Inde onderlinge afstemming met de aanvrager zetten wij onze werkwijze uiteen en
beoordelen de haalbaarheid van de aanvraag. In sommige gevallen vragen wij naar
de achtergrond van de hulpontvanger om zeker te weten dat deze onder onze
doelgroep valt.

3. Samen met de klus coordinator maken wij afspraken over rolverdeling, materialen
en planning.

4. Vervolgens stellen we een groep vrijwilligers samen om het project uit te voeren of
koppelen het project aan een al aangemelde groep. In bijna alle gevallen werken we
met flex-vrijwilligers die bekend zijn met onze werkwijze.

5. De klus coordinator verwelkomt de groep vrijwilligers en eventueel de
vertegenwoordiger van de aanvragende organisatie en bespreekt de
werkzaamheden.




6. Vervolgens gaat de groep (in sommige gevallen samen met de hulpontvanger) aan de
slag.

7. De middagpauze dient niet alleen als rustmoment maar tevens als kans om beter
kennis te maken en in contact te komen met de hulpontvanger.

8. Als de afgesproken eindtijd is bereikt kijkt de kluscodrdinator met de groep terug op
de dag en geeft iedereen de ruimte om zijn of haar beleving te delen en sluit de dag
af.

Resultaat 2024

Samenwerkingen

Al een aantal jaar op rij worden we gesteund door Woonstichting Langedijk en Woonwaard. Dit
jaar hebben we onze focus gelegd om de relatie te verbeteren met beide partijen.

Zo hebben we meerdere malen gesprekken gevoerd om onze samenwerking en verwachtingen
te bespreken.

We zijn nu bekend met de contactpersonen en hebben daardoor ook korte lijnen als het gaatom
de samenwerkingsovereenkomst. Dit resulteerde in warmer contact, meer aanvragen dan vorig
jaar en twee mooie publicaties in het bewonersblad die beide partijen versturen naar hun
huurders.

Daarnaast hebben we een mooie flyer kunnen ontwikkelen die wij aan de bewoners mee geven
na afronden van een klus. Met deze flyer hopen we dat de bewoner onze naam onthoudt en
daarmee kan bijdragen aan onze bekendheid.

Maar ook staat er op de flyer een hulpvraag vanuit ons. Namelijk een donatie verzoek d.m.v. een
QR code. Om onze mooie initiatieven voort te kunnen blijven zetten hopen we dat bewoners, als
hier de ruimte voor is, ons kunnen steunen met een donatie.

Cijfers
In 2024 zijn er in totaal 55 aanvragen gedaan door zowel professionals als particulieren. Dit zijn
19 meer aanvragen vergeleken met 2024.

De financiéle steun en partnerschap met de gemeente en de woningcorporaties zijn cruciaal
geweest voor ons werk. We zijn dankbaar voor de erkenning en kijken uit naar verdere
samenwerking om blijvende positieve impact te creéren in lokale woongemeenschappen.

Grote klus in Verhuizing E\
huis
Kleine klus
in huis
Opruimen
Tuinklus
H Verhuizing m Tuinklus H Opruimen

M Kleine klus in huis m Grote klus in huis




Netwerkbijeenkomsten, cursussen en workshops.

Een kernwaarde van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is verbinden. En verbinden begint bij
ontmoeten. Daarom is het credo van onze stichting waardevolle ontmoetingen.

Wij zijn er sterk van overtuigd dat ontmoeten, elkaar kennen en waarderen de fundering is voor
een netwerk van succesvolle samenwerking.

In de vrijwillige inzet bestaat een toenemende behoefte tot samenwerking bij organisaties.
Daarom wordt het belang van vitale netwerken rondom thema's, sectoren en vrijwillige inzet in
het algemeen, groter.

Netwerken in zijn klassieke vorm van bijeenkomsten en het bouwen en onderhouden van
relaties heeft zich al op vele fronten bewezen. En ook in de specifieke sectoren is men bekend
met het fenomeen. Het succes van een netwerk hangt echter voor een deel af van de wijze
waarop potentiéle netwerkpartners worden gefaciliteerd in het ontmoeten en samenwerken. In
welke thema's willen deelnemers tijd investeren en hoe ziet een aantrekkelijk programma eruit
voor de beoogde deelnemers.

Dit vertaalt zich qua dienstverlening niet alleen maar in het bijeenbrengen van vrijwilligers en
hulp vragende particulieren en organisaties, maar ook in het bij elkaar brengen van organisaties.
Dat doet Stichting Dijk en Waard voor Elkaar zoveel mogelijk rondom thema's die voor elke
organisatie of een specifieke sector in een behoefte voorzien.

Ook hebben organisaties behoefte aan ondersteuning op kennisgebieden zoals fondsenwerving,
vrijwilligersmanagement, netwerken en besturen in het algemeen. De stichting probeert hier zo
goed mogelijk op in te springen door cursussen aan te bieden. Dit met subsidies en
samenwerkingen van lokale concullega’s of andere stichtingen.

Resultaat 2024

Begin 2024 zijn we in gesprek gekomen met trainer Daniélle Koelemij van iDee Doet en stichting
Lief Langedijk.

Al een aantal jaar geeft Daniélle in opdracht van Stichting Lief Langedijk verschillende
cursussen voor maatschappelijke organisaties of stichtingen in onze gemeente. In 2024 hebben
we onze krachten kunnen bundelen door de kosten samen te dragen en hebben we
onderstaande workshops en cursussen gegeven.

Workshops vrijwilligers werven en behouden

In februari vond onze eerste samenwerking plaats met een workshop middag
over het werven en behouden van vrijwilligers. Een inspirerende middag waarbij
17 deelnemers van 13 verschillende stichtingen bij elkaar kwamen om te leren
hoe en waar zij vrijwilligers kunnen werven. Samen hebben ze een sterkte en
zwakte analyse gedaan om hun eigen manier van werven en behouden in kaart
te brengen en hebben ze handvaten ontvangen om de vrijwilligers te behouden
door oa. het opmaken van een vrijwilligersbeleid

WERVEN EN BEHOUDEN ™8
[ Wat komt er aan bod; |

Cursus vrijwilligers werven en behouden

Tijdens de workshop in februari werd bekend dat veel meer organisaties
behoefte hadden aan dit onderwerp. Door de vele informatie die hierover te
delen valt hebben we besloten een cursus van twee avonden aan te bieden.

15 OKTOBER
5 NOVEMBER

13:00 - 22200 uur

Deze cursus heeft plaats gevonden in oktober. Tijdens deze cursus hebben 8
duo’s van verschillende organisaties zich aangemeld. Samen met hun collega hebben zij meer
geleerd over het werven en behouden van vrijwilligers voor hun organisatie. De kracht van de
duo’s ligt in het samen leren en ontwikkelen.

—_—
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Cursus fondsen werven

Stichting Lief Langedijk is een stichting die veel organisaties binnen de
gemeente ondersteunt met financiéle middelen. Vanuit hun ervaring zijn vele
van hen opzoek naar grotere fondsen. Jaren geleden hebben zij daarom de
cursus fondsen werven in het leven geroepen.

Een cursus van 3 avonden die plaats hebben gevonden in september waarin 7 :
duo’s van verschillende organisaties zich hebben aangemeld om meerte leren  FONDSEN WERVEN

over fondsen werven. Tijdens deze cursus hebben ze kennis opgedaan over de 4
vele variaties aan fondsen, het aanschrijven van een fonds en wat hierbij komt Ehiiin sshosk o st l‘ﬁ
kijken. Ook hebben sommige al een plan van aanpak geschreven of een begin e T7SEPTEMBER,

TEN 22 OKTOBER

22:00 uur

gemaakt met hun aanvraag.

Zomervlinders

SCHRIJF JE NU IN
Met de actie Zomervlinders hebben
we beoogd om een glimlach op de
gezichten te toveren van kinderen
die leven in armoede tijdens de
zomervakantie. Door financiéle
beperking zijn vakantieactiviteiten
voor de gezinnen waar deze kinderen
deelvan uitmaken erg beperkt of
soms niet mogelijk.

.« Zomervlinders

Door deze gezinnen van een vakantiepakket te voorzien willen we enerzijds deze kinderen een
positief lichtpuntje schenken en anderzijds het bewustzijn in de samenleving voor het thema
“armoede” vergroten en een mogelijkheid bieden om als individu daar concreet iets aan te
doen.

Het concept

Het concept van Zomervlinders is als volgt: We koppelen gezinnen die een zomerpakket wensen
te ontvangen aan particulieren die zich aanmelden en bereid zijn tijd en geld te besteden aan
een aangemeld gezin. Die investering bestaat uit twee delen; een materieel deel, namelijk het
samenstellen van het zomerpakket. Het andere deel bestaat uit een tijdsinvestering door zich te
verdiepen in het betreffende gezin en er mee kennis te maken bij overhandiging van het pakket.
De achterliggende gedachte is dat er naast het schenken van het pakket de ontmoeting een
kans geeft op verbreding van het netwerk van het gezin.

Na het aanmelden

Na de aanmelding worden de Zomervlinders (de gever) gekoppeld aan een ingeschreven gezin
door stichting Dijk en Waard voor Elkaar. Na de koppeling worden de Zomervlinders uitgenodigd
om een tas op te halen en te vullen met door hem of haar gekochte artikelen, rekening houdend
met de samenstelling van het gezin. Het pakket wordt overhandigd op een gezamenlijk
overeengekomen moment tussen gever en ontvanger.

Samenwerking

De enthousiaste samenwerking met Stichting hulp voor Minima en de voedselbank in
Heerhugowaard en Langedijk leveren een belangrijke bijdrage aan het succes van zowel
Kerstengelen en Zomervlinder. Het is immers van belang om de doelgroep accuraat te kunnen
bereiken. Cliénten worden zo op de hoogte gebracht van de actie en worden opgeroepen om
deel te nemen.




Daarnaast vindt een soortgelijke samenwerking met Zaffier en de DijkenWaardPas plaats
waardoor we de doelgroep nog beter bereiken. Dat lukt oa. door een bericht in de nieuwsbrief
die Zaffier naar haar cliénten stuurt. DijkenWaardPas plaats ons als aanbieder op hun website.

Resultaat 2024

Deelnemers
Aantal Zomervlinders (gevers)27
Aantal ontvangende gezinnen 27

Promotie

Voor het enthousiast maken van particulieren om Zomervlinder te worden en voor gezinnen om
zich in te schrijven hebben we onze reguliere kanalen gebruikt zoals onze website, LinkedIn en
Instagram accounts, een actiepagina op Facebook, een redactioneel stuk in de huis- aan-
huisbladen en berichtgeving via de regionale nieuwswebsites. Ook hebben we flyers gemaakt
die zijn verspreid op verschillende, sociaal en drukbezochte, plekken binnen de gemeente.
Zoals buurthuizen, de voedselbank en het gemeentehuis. Voor de inschrijving zijn digitale
formulieren gebruikt.

Sponsoren

Stichting Lief Langedijk heeft zich in 2024 wederom aan de actie Zomervlinders verbonden. Met
hun bijdrage hebben we VVV-bonnen kunnen aanschaffen zodat de gezinnen zelf iets kunnen
aanschaffen wat voor hen noodzakelijk is.

Dit jaar zijn we een aantal nieuwe samenwerkingen aangegaan.

Het Zeehuis in Bergen aan Zee heeft kamers beschikbaar gesteld in verschillende periodes voor
alle gezinnen. 12 gezinnen hebben hier dankbaar gebruik van gemaakt en een kamer geboekt. Zij
gaan een midweek of weekend weg. Een samenwerking waar we dit jaar heel erg dankbaar voor

waren!

Alle gezinsleden hebben van Museum Broekerveiling een vrijkaart mogen ontvangen. Een leuk
uitje voor iedere leeftijd en leuk voor alle tijden van het jaar.

Otto's Alles Voor Kantoor heeft zijn creatieve kant laten zien. Zij hebben voor ieder gezin een tas
met gekleurd papier, stiften, lijm, een schaar en een mooi kleurboek samengesteld.

Ook hebben zij bureaustoelen aangeboden voor gezinnen die hier interesse in zouden hebben.
Er zijn 11 kinderen blij gemaakt met een stoel voor aan hun bureau!

Het Oorlogsmuseum in Medemblik heeft 20 vrijkaarten beschikbaar gesteld. Een spannend een
leerzaam uitje voor jong en oud!

Onze flyers zijn door Urmaprint geprint zodat wij deze konden verspreiden.

Wij zijn erg blij en dankbaar voor alle sponsoren van 2024!

Evaluatie Zomervlinder

9 Zomervlinders hebben de evaluatie ingevuld. Voor iedereen was het duidelijk wat de actie
inhield en wat er van hen werd verwacht als Zomervlinder.

De bewegwijzering naar ons kantoor voor het ophalen van de tas was wel onduidelijk. Ons
kantoor zit in een flatgebouw wat soms wat onduidelijkheid geeft. Volgend jaar zullen we dit
duidelijker omschrijven en aangeven tijdens de ophaal momenten.
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Dit jaar miste de Zomervlinders geen gegevens van de ontvangers. Over het algemeen was het
contact goed met de gekoppelde ontvangers. Sommige hebben zelfs na de kennismaking nog
contact gehad met het gezin.

Door de Zomervlinders zijn er veel vrijkaarten voor zwembad en bioscoop gegeven. Ook cadeau
wensen die het gezin had opgegeven hebben veel Zomervlinders in vervulling laten gaan. De
waarde van de tassen varieerde van €30 - €150. Alvorens vonden sommige de waarde bepalen
nog best lastig. Volgend jaar zullen we een minimumbedrag aanhouden.

De Zomervlinders hebben onze actie voornamelijk gevonden via social media maar ook via de
krant en via via. Ze hebben met hun enthousiasme ook al nieuwe Zomervlinders gevonden die
volgend jaar mee willen doen!

Evaluatie ontvangers van een Zomervlinder

5 ontvangers hebben de evaluatie ingevuld. Deze hebben allemaal aangegeven dat ze het
contact met Dijk en Waard voor Elkaar erg fijn vonden en ook dat de privacy gewaarborgd werd.
De ontvangers vonden het contact met hun Zomervlinders erg prettig en hebben veel leuke
cadeaus ontvangen.

4/5 ontvangers hebben gebruik gemaakt van de vrijkaarten en het weekend weg. Helaas heeft de
5° ontvanger geen gebruik gemaakt van het aanbod voor vervoer waardoor zij de vrijkaarten niet
hebben kunnen gebruiken. Volgend jaar zullen we mbt de vrijkaarten enkel focussen binnen de
gemeente Dijk en Waard.

De ontvangers die de evaluatie hebben ingevuld hebben ons gevonden via de voedselbank
Langedijk en stichting hulp voor minima.

Als laatste opmerking ontvingen we de volgende reacties: “Super geweldig. Dikke 10+” en “Super
lieve actie en mensen!!®.

Kerstengelen

De actie Kerstengelen is ontstaan in 2020, het eerste Covid-19 jaar. In
dat eerste jaar, waarin de eerste Covid-19 golf onze volle aandacht
opeiste, was het sentiment om er voor elkaar te zijn en naar elkaar om te
kijken opvallend sterk en was Kerstengelen een katalysator om daar 3 :
uiting aan te geven. 3

Het enthousiasme van de deelnemers, sponsoren en de subsidiérende Ke“m@d’@“
toenmalige gemeenten Heerhugowaard en Langedijk waren

hartverwarmend en werkte bijzonder inspirerend. Het heeft het succes van Kerstengelen in zijn
huidige vorm mogelijk gemaakt.

De actie zoals Stichting Dijk en Waard voor Elkaar deze organiseert bestaat uit twee gelijktijdig
lopende acties.

Kerstengelen voor en door inwoners van Dijk en Waard

Inwoners van Dijk en Waard kunnen iemand anders of zichzelf aanmelden als ontvanger van een
Kerstengel. De aanmelding kan bedoeld zijn als steuntje in de rug na een heftige periode of als
blijk van waardering.

Andere inwoners kunnen zich aanmelden om voor iemand deze Kerstengel te zijn. Stichting Dijk
en Waard voor Elkaar koppelt de Kerstengel aan een ontvanger.

De Kerstengel zal in de kerstperiode naar eigen inzicht contact zoeken met de ontvanger en een
of meerdere attenties voor de ontvanger verzorgen. De intensiteit van het contact is aan
Kerstengel en ontvanger om te bepalen en varieert van anoniem tot fysieke afspraken.

Soms beperkt het zich tot een kaartje of worden er heuse kerstpakketten samengesteld. In
bijzondere matches ontstaan er soms duurzame contacten.
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Het doel dat we nastreven is verlichting van eenzaamheidsgevoelens en waardering voor de
mensen om ons heen.

Kerstengelen pakketten-actie

In het onderdeel Kerstengelen pakketten-actie beogen we dezelfde doelen
maar hanteren we een andere aanpak. In dit onderdeel neemt Stichting Dijk
en Waard voor Elkaar in feite de rol van Kerstengel op zich. Dat doen we in
nauwe samenwerking met verschillende woon- zorgcomplexen binnen de
gemeente.

Voor de bewoners en cliénten van deze woon-zorgcomplexen stellen de
vrijwilligers van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar ieder jaar een grote
hoeveelheid kerstpakketten samen van zelf ingekochte producten. Daarna verzorgen wij de
distributie van de pakketten naar de deelnemende instellingen en delen deze in samenwerking
met het verzorgend personeel uit aan de bewoners en cliénten.

Naast het pakket, waarvan de invulling ieder jaar anders is, ontvangen de ouderen een
handgeschreven kaart met een kerstwens. Door te kiezen voor deze combinatie van een attentie
met een handgeschreven kaart komen we dicht bij de beleving van persoonlijke aandacht die
van belang is voor de doelgroep en het doel van de actie.

Samenwerkingen

De enthousiaste samenwerking met Stichting hulp voor Minima en de voedselbank in
Heerhugowaard en Langedijk leveren een belangrijke bijdrage aan het succes van zowel
Kerstengelen en Zomervlinder. Het is immers van belang om de doelgroep accuraat te kunnen
bereiken. Cliénten worden zo op de hoogte gebracht van de actie en worden opgeroepen om
deel te nemen.

Daarnaast vindt een soortgelijke samenwerking met Zaffier en de DijkenWaardPas plaats
waardoor we de doelgroep nog beter bereiken. Dat lukt oa. door een bericht in de nieuwsbrief
die Zaffier naar haar cliénten stuurt. DijkenWaardPas plaats ons als aanbieder op hun website.

Resultaat 2024

Deelnemers

Aantal Kerstengelen

Aantal gevers als Kerstengel 28*
Aantal ontvangers van een Kerstengel 40

* Meerdere Kerstengelen hebben zich dit jaar aangemeld om meerdere ontvangers blij te
maken.
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Aantal pakketten
In totaal hebben 506 bewoners/cliénten een pakket ontvangen. Ingepakt door onze vrijwilligers
en voorzien van een handgeschreven kerstgroet.

Aristozorg ViVa Zorg Groep
- Buitenzorg 75 - Forumll 34
Magentazorg
De Leeuwenhofzorg - Molenhoeve 48
- De Leeuwenhof - Meander 24
14 - Zuyder Waert 44
- DeVolle Aandacht 9
De overige pakketten zijn uitgedeeld aan de
De Pieter Raat stichting deelnemers van twee handwerkgroepen en
- Arboretum dagbesteding 12 een aantal aan buren woonachtigin
- de Raatstede dagbesteding 45 aanleunwoning naast het kantoor van de
- de Raatstede bewoners stichting.
78
- Hugo-Waard 35
- Ons Raathuis 40 22
- Ons Raathuis 41 22
Aantal betrokken vrijwilligers 15
Promotie

Voor het enthousiast maken van particulieren om Kerstengel te worden en ontvangers op te
geven hebben we onze reguliere kanalen gebruikt zoals onze website, LinkedIn en Instagram
accounts, een actiepagina op Facebook, twee redactionele stukken in de huis- aan-huisbladen
en berichtgeving via de regionale nieuwswebsites. Ook hebben we flyers gemaakt die zijn
verspreid op verschillende, sociaal en drukbezochte, plekken binnen de gemeente. Zoals de
voedselbank en het gemeentehuis. Voor de inschrijving zijn digitale formulieren gebruikt.

Bij de pakketten actie hebben we woon-zorgcomplexen binnen de gemeente benaderd met een
uitnodiging tot deelname.

Sponsoren
Urmaprint Digitaal heeft dit jaar onze flyers kosteloos gedrukt zodat wij deze konden uitdelen op
verschillende locaties.
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Evaluatie

Kerstengelen voor inwoners Dijk en Waard

13 van de 28 Kerstengelen heeft ons evaluatieformulier ingevuld. Hier zijn wij erg blij mee.
N.a.v. het evaluatieformulier is bekend geworden dat iedere Kerstengel duidelijk
wist wat de actie inhield en wat er van hen werd verwacht na aanmelding.

De communicatie met de Kerstengelen verliep goed. Door een over het hoofd
geziene fout op de gegevens lijst werden de telefoonnummers van de ontvangers
te laat gedeeld. Sommige gaven in de evaluatie aan dat dit onhandig was met
bezorgen.

Merendeels van de Kerstengelen hebben een fijn gevoel over gehouden aan de
attentie die ze hebben bezorgd. Ze werden warm ontvangen en sommige werden
zelfs uitgenodigd voor een kopje koffie. Helaas zijn er een aantal Kerstengelen die
een hogere verwachting hadden van de dankbaarheid die de ontvanger zouden
hebben. Mogelijk moeten wij volgend jaar het verwachtingsmanagement anders beschrijven.

Op de vraag of de Kerstengel iets wil delen over de match ontvingen we verschillende leuke
reacties:

A |k heb eerst een speciale Anton Pieck kerstkaart gestuurd met mijn
telefoonnummer waarop ze konden aangeven prijs te stellen op persoonlijk
contact. Ik kreeg direct een whatsappje. Ze wilden graag een bezoek, dus ik heb
een afspraak gemaakt voor een bezoek aan het gezin de week erop.

A& Werd erg gewaardeerd. 2x geweest, 1 keer zelf een kerstpakket gemaakt. De 2e
keer een kaarsje met kaartje langsgebracht + een kerstliedje gezongen aan de deur
door mijn kleuterdochter en vriendinnetje.

4 |kwerd gekoppeld aan een vrouw die af en toe wat eenzaam is. Ik heb een tasje -
met cadeautjes gemaakt. In het tasje zat voor elke dag een cadeautje van 24 dec t/m 1
jan. Bij elke dag zat een kaartje met een boodschap. Zo hoopte ik haar elke dag in de
kerst/oud en nieuw periode een beetje aandacht te geven.

A Werd erg gewaardeerd. 2x geweest, 1 keer zelf een kerstpakket gemaakt.

Als laatste vroegen we om een algemene opmerking. Hierop ontvingen we complimenten voor
de stichting over de organisatie van het leuke project en dat ze hopen dat deze actie jaarlijks
georganiseerd wordt. Ze zijn erg blij dat deze verbinding geinitieerd wordt.

Kerstengelen pakketten-actie
In totaal hadden we 12 contactpersonen bij verschillende woon-zorgcomplexen. Hiervan
hebben we 4 reacties mogen ontvangen mbt het uitdelen om hun locatie.

Volgens de contactpersonen verliep het aanmeld proces goed en was de actie en wat ze van ons
konden verwachten duidelijk. De communicatie werd als goed ervaren.

De inhoud van het pakket was dit jaar voornamelijk creatief. Van de contactpersonen kregen we
te horen dat dit niet volledig bij de doelgroep paste. De inhoud was misschien meer iets om
samen te doen met (achter)kleinkinderen. Volgend jaar moeten we de inhoud van het pakket
hierop aanpassen. Lekkere dingetjes worden altijd wel gewaardeerd.

Het uitdeelmoment werd als liefdevol omschreven. Helaas konden we op een locatie niet
uitdelen ivm het norovirus. Dit kwam ook terug in de evaluatie. Dit vonden ze erg jammer, maar
ook belastend omdat ze nu met het personeel de pakketten moesten uitdelen.
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Op de vraag of de contactpersonen iets wilde delen over de reactie van de ontvangers ontvingen
we verschillende leuke reacties:

4 Echtvoor mij?

4 Isditwelvoor mij? Dank U wel!!

A& Wat leuk een kerstpakket, waar heb ik dit aan te danken.

Kledinginzameling
Een tweede kans; Want dat verdient iedereen toch? In dit geval kleding, schoenen en
huishoudtextiel!

Met inzameling van kleding hergebruiken en recyclen we textiel. Daarnaast genereert stichting

Dijk en Waard voor Elkaar eigen inkomsten met de inzameling en @
verhandeling van deze gebruikte kleding.

Hoe werkt het?

Inwoners van de gemeente kunnen op 5 verschillende punten, in s _ @
een van onze containers, gebruikte kleding, schoenen en :
huishoudtextiel in zakken deponeren. Onze vrijwilligers halen deze @ S eI

tweemaal per week op en worden verhandeld aan Kringloop Den

Haag. Y NN : @
Resultaat 2024 @ °°

In 2024 hebben wij 27.320 kilogram ingezameld en verhandeld. ; N voor sikean
Doordat de gemeente ook kledingcontainers hebben geplaatst ' R
binnen de gemeente merken we dat onze opbrengst aan het dalen is. Daarbijis ook de

financiéle opbrengst gedaald doordat er te veel 2° handskleding is in de markt en ook de

recycling staat onder druk vanwege dat de niet verkoopbare kleding bijna niet gerecycled kan.

Muziekgroep “De Presenters”

De dag kleuren met gezellige samenzang!

Dat is wat onze muziekgroep doet. Met hun tomeloze inzet en aanstekelijk gezellige muziek
weten zij elke instellingshuiskamer om te toveren tot een festijn van muzikale herinneringen en
plezier!

Het doel van de optredens van onze muziekgroep is
om inwoners van zorginstellingen mee te nemen op
een muzikale reis naar tijden van weleer en zo hun
dag een accent te geven met mooie herinneringen en
een glimlach op het gezicht.

Onze muziekgroep bestaat uit vier muziekkanten:
Van links naar rechts op de foto; Margriet (zang en
gitaar), Loes (Zang), Astrid (Accordeon en zang) en
Flip (percussie en zang).

Resultaat 2024

In 2024 heeft onze muziekband De Presenters met 7 optredens in verschillende woon-
zorgcomplexen talloze bewoners een warm en muzikaal moment bezorgd. Elk seizoen brachten
Zij een passend repertoire, van vrolijke lenteliederen tot sfeervolle winterklassiekers. Zelfs met
sinterklaas waren de bewoners erg scherp op een vergeten liedje; sinterklaaskapoentje. Tijdens

—_—
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kerstmis was er een sfeervol optreden met een speciale gast namelijk het 3-jarige zoontje van
manager Sylvia die kerstpakketten kwam uitdelen aan alle bewoners.

De muziek zorgde niet alleen voor herkenning en herinneringen, maar ook voor samenhorigheid
en plezier. We zijn trots op de impact die De Presenters maken en kijken uit naar nog meer
muzikale momenten in het komende jaar!

Troostdekentje

Troostdekentje is een particulier initiatief van een
groep dames die samen hebben besloten om
kinderen die even geen kind meer kunnen zijn,
vanwege ziekte of andere omstandigheden, op te m

vrolijken met prachtig gehaakte dekentjes en %W
knuffels. Al vele kinderen door het gehele land FRIESLANDIGRONINGENLIMBURG
hebben de troost mogen ontvangen die de

groepen handwerkers hebben voortgebracht.

Niet alleen de kinderen hebben baat bij dit initiatief. De wekelijkse bijeenkomst van de
haakgroep is meer dan alleen een gelegenheid om te haken; voor de (oudere) dames is het een
sociale en gestructureerde bijeenkomst die draait om gezelligheid en gemeenschap. Ze komen
bij elkaar om niet alleen hun creatieve vaardigheden te delen, maar ook om een gevoel van
verbondenheid te ervaren.

De bijeenkomsten bieden een gestructureerde routine in hun week, waardoor de
deelnemers iets hebben om naar uit te kijken en een vaste plek hebben om samen te
komen.

Deze gemeenschappelijke activiteit helpt niet alleen bij het delen van ideeén en
vaardigheden, maar creéert ook een ondersteunende omgeving waarin vriendschappen
kunnen bloeien. Het gaat dus niet alleen om het eindproduct van het haken, maar ook

om de waardevolle sociale interacties en de structuur die deze bijeenkomsten aan het
leven van de deelnemers toevoegen.

Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is blij steun te mogen
bieden aan deze groepen binnen de gemeente. Namelijk de
“De Geist” in Sint Pancras en “Parelhof” in Heerhugowaard.
We ondersteunen deze groepen d.m.v. het bieden van
opslagruimte voor het wol en de gemaakt spullen, maar ook
met het vinden van sponsoren voor materialen.

Resultaat 2024

Wekelijks komen er zo’n 40 dames bij elkaar om te haken
voor dit mooie initiatief.

Wederom in 2024 heeft de Pius stichting een bijdrage geleverd voor de aanschaf van de
materialen die nodig zijn bij het maken van de dekentjes en knuffels.

In 2024 hebben zij 2965 dekentjes mogen versturen en 1573 knuffels in bijna 300 aanvragen!!

Urenbesteding vrijwillige inzet 2024

Met de inzet van onze vrijwilligers hebben we weer veel kunnen bereiken. We hebben kunnen
bouwen op een kern van trouwe vrijwilligers waarmee we ook dit jaar weer voor velen het
verschil hebben kunnen maken.
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Vrijwillige uren 2024

Netwerkbijeenkomsten, workshops,
cursus

Troostdekentje* NN 3840

| 35

Muziekgroep IH 252
Kerstengelen B 114
Zomervlinders | 56
Kledinginzameling [l 312
Klusprojecten [ 715
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In 2024 hebben vrijwilligers in onze gemeente maar liefst 5324 uren van hun tijd gegeven om bij
te dragen aan de doelen van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar.

Als we deze uren zouden omzetten naar een economische waarde en uitgaan van de
gemiddelde loonkosten in Nederland (per uur € 33,10 bron: CBS) vertegenwoordigt onze inzet
een economische waarde van € 167.224.

* Troostdekentje is een wekelijkse bijeenkomst van +- 40 deelnemers op twee verschillende locaties. De inzet van vrijwillige uren is
hierbij daarom hoog.
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Financieel verslag
Stichting Dijk en Waard voor Elkaar
Exploitatie overzicht 2024
per 31-12-2024

Opbrengsten 2024 Begroting 2024
Subsidies Gemeentes 29.381 27.982
Oranjefonds 13.670 12.500
Bijdrage Woningbouwverenigingen 5.750 6.500
Verkoop 2° hands kleding 7.649 17.818
Pius Stichting 2.565 2.565
Qverige 4.900 1.000
63.915 68.365
Kosten
Kosten personeel en vrijwilligers 43.048 32.000
Kantoorkosten en administratie 3.410 4.050
Projectkosten 10.128 13.815
Projectkosten Oranjefonds 1.723 12.500
Qverige kosten 3.250 6.000
Afschrijvingen 915 0
62.474 68.365
Exploitatie resultaat 1.441 0

Projectkosten algemeen*
Betreft directe projectkosten Zomervlinders, Kerstengelen, Muziekgroep en Breigroep
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