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Inleiding

Welkom bij de algemene voorwaarden van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar. Wij zijn een
vrijwilligerscentrale die zich inzet voor het matchen van individuele vrijwilligers aan inwoners van
Dijk en Waard die hulp nodig hebben. Daarnaast helpen wij ook via professionele inwoners die hulp
aanvragen voor anderen. Verder zetten wij ons in voor een gezond klimaat van vrijwillige inzet in Dijk
en Waard.

Daartoe organiseren we wij netwerkmomenten waar organisaties elkaar kunnen ontmoeten en
kennis kunnen delen. Tevens organiseren wij workshops en trainingen in samenwerking met netwerk
partners. Voor deelname aan onze diensten gelden bepaalde voorwaarden, waaronder de
betalingsvoorwaarden via iDEAL op onze website www.dewve.nl. Lees deze algemene voorwaarden
zorgvuldig door voordat u gebruik maakt van onze diensten.

Artikel 1 - Definities
1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

a) Stichting Dijk en Waard voor Elkaar: de vrijwilligerscentrale die vraag en aanbod van
vrijwilligerswerk bij elkaar brengt en gevestigd is Dolomiet 98, 1703DZ te Heerhugowaard;

b) Diensten: de diensten die door Stichting Dijk en Waard voor Elkaar worden aangeboden, zoals
beschreven in de inleiding van deze algemene voorwaarden.

Artikel 2 - Toepasselijkheid
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten en diensten van
Stichting Dijk en Waard voor Elkaar.

2.2 Door gebruik te maken van de diensten van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar verklaart u zich
akkoord met deze algemene voorwaarden.

Artikel 3 - Diensten
3.1 Stichting Dijk en Waard voor Elkaar biedt de volgende diensten aan:

a) Het matchen van individuele vrijwilligers aan hulpvragende inwoners van Dijk en Waard;

b) Het matchen van individuele en groepen vrijwilligers aan hulpvragen van professionele
hulpverleners ten behoeve van inwoners van Dijk en Waard;

c) Het organiseren van projecten rondom thema’s als eenzaamheid, armoede en
gezondheidspreventie.

d) Het organiseren van netwerkmomenten in het kader van Netwerk vrijwillige inzet Dijk en Waard
waar organisaties elkaar kunnen ontmoeten en kennis kunnen delen;
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e) Het organiseren van workshops en trainingen in het kader van het Netwerk vrijwillige inzet Dijk en
Waard in samenwerking met netwerk partners.

Artikel 4 - Aansprakelijkheid

4.1 Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is niet aansprakelijk voor enige schade die voortvloeit uit of
verband houdt met het gebruik van haar diensten, behoudens in het geval van opzet of grove schuld
van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar.

4.2 Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is niet aansprakelijk voor de handelingen van vrijwilligers die
via haar diensten zijn gematcht aan hulpvragende inwoners van Dijk en Waard.

4.3 Stichting Dijk en Waard voor Elkaar is niet aansprakelijk voor de handelingen van organisaties die
deelnemen aan de netwerkmomenten en workshops en trainingen.

Artikel 5 - Betaling

5.1 Deelname aan de workshops en trainingen in het kader van het Netwerk vrijwillige inzet Dijk en
Waard is niet gratis. Het betreft een kleine tegemoetkoming in de gemaakte kosten. De kosten voor
deelname zijn te vinden op de website van Stichting Dijk en Waard voor Elkaar, www.dewve.nl.

5.2 Betaling van de kosten voor deelname geschiedt via iDEAL op de website www.dewve.nl.

Artikel 6 - Slotbepalingen
6.1 Op deze algemene voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

6.2 Geschillen voortvloeiend uit of verband houdend met deze algemene voorwaarden behandeld
conform onze klachtenprocedure.



